МЕТОДИКА ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНАТА ОЦЕНКА, ПОКАЗАТЕЛИ И ОТНОСИТЕЛНАТА ИМ ТЕЖЕСТ

Основен критерий за оценка и класиране на офертата е икономически най-изгодната оферта. 
Оценяването на офертите се извършва по методика, разработена от Възложителя, в която Възложителят е определил показателите, относителната им тежест и методиката за определяне на оценката по всеки показател, включително допустимите за него стойности в цифрово изражение и оценката му в предварително определени граници:
I. За Обособена позиция 1:

· Оценка на ценовите показатели – Ц;

· Оценка на брой безплатни минути – M;
· Оценка за брой лакове /междуселищни кодове за избиране/ в градовете, в които ДНСК ще ползва телефонни услуги - Благоевград, Бургас, Варна, В. Търново, Видин, Враца, Габрово, Добрич, Кърджали, Кюстендил, Ловеч, Монтанa, Пазарджик, Перник, Плевен, Пловдив, Разград, Русе, Силистра, Сливен, Смолян, Стара Загора, София, Търговище, Хасково, Шумен и Ямбол – Л;
· Оценка на търговската репутация на участниците – Р;
·  Минимално време за установяване на връзката в секунди – Т.
Крайният брой точки (О кр) се определя от сборната оценка по всички показатели по следната формула: О кр = Ц*0,60 + М *0,10 + Л*0,10 + Р*0,10 + T*0,10
Ако по някой от  показателите в  Оц и О мин има допълнителни такси, то те да бъдат обявени и отразени в предложението.
1. Оценка на ценовите показатели (Ц), максимален брой точки - 100 т. 
Ценовото предложение на Участника трябва да включва всички разходи по свързване на телефоните на Възложителя към обществената телефонна мрежа и достъп до обществени телефонни услуги, както и всички месечни разходи за предоставянето на услугите.
	№ 

по ред
	Показатели за оценка на офертите.  
	Формули за оценка
	Брой точки (максимален)

	1.
	Цена на месечна такса (общо за всички телефонни и ISDN постове), в лева без ДДС

 C1 min – най-ниската ненулева цена от всички предложения

 C1 n – цена на n – то предложение

     Цената на месечна такса (общо за всички телефонни  постове и номера) се формира от  месечните такси, които ще се изискват за предоставяне на 108 броя Обикновени  телефонни линии, ISDN РRA с автоматичен вход със 100 номера, 8 броя ISDN BRA, 3 броя авт.вход DDI и 1 зелен номер.
    Оценяват се предложения с обща цена на месечните абонаменти до 3884,00лв без ДДС. Участник предложил абонамент под 2857,00лв получава максимален брой точки, а за нуждите на оценката се взема C1min=2857,00лв
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	2.
	Цена на минута разговор, извън включените безплатни минути телефонни разговори в България в лева без ДДС 

C2ni – цена на n – то предложение към фиксираната мрежа на i-тия оператор

Тi – тегловен коефициент на i-тия оператор

(i=1 до 4 както следва от таблицата)

No

Общ трафик фиксирани  през директните телефони

Тегловен коефициент

Оферирана цена без ДДС

 

Оператор
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1

Селищни разговори към мрежата на БТК АД
51%

2

Междуселищни разговори към мрежата на БТК АД
45%

3

Селищни разговори към други фиксирани на мрежи в РБ
3%

4

Междуселищни разговори към други фиксирани мрежи в РБ
1%

Таблицата е формирана на база трафик на възложителя от началото на 2012 г., съгласно писмо №ФО-415-24-151/05.12.2012 г.

	1 случай – няма предложение със всички цени, равни на нула: използва се формулата
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2 случай – има предложение/я със всички цени, равни на нула: 

-на предложението/ята с всички цени, равни на нула, се дава/т 30 точки

- за останалите се използва формулата
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	3.
	Цена на минута за разговори между фиксираните номера на Възложителя (група), извън включените безплатни минути, в лева без ДДС

C3 min  –  най-ниската ненулева цена от всички предложения

 C3 n – цена на n – то предложение
	1 случай – няма предложение с цена, равна на нула: използва се формулата
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2 случай – има предложение/я с цена, равна на нула: 

- на предложението/ята с цена, равна на нула, се дава/т 20 точки

- за останалите се използва формулата
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	4.
	Цена на минута за разговори към мобилна мрежа на Глобул, в лева без ДДС 

C4 min –  най-ниската ненулева цена от всички предложения

 C4 n – цена на n – то предложение
	1 случай – няма предложение с цена, равна на нула: използва се формулата
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2 случай – има предложение/я с цена, равна на нула: 

- на предложението/ята с цена, равна на нула, се дава/т  5точки

- за останалите се използва формулата
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	5.
	Цена на минута за разговори към мобилна мрежа на  Мобилтел, в лева без ДДС 

C5min –  най-ниската ненулева цена от всички предложения

 C5 n – цена на n – то предложение
	1 случай – няма предложение с цена, равна на нула: използва се формулата
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2 случай – има предложение/я с цена, равна на нула: 

- на предложението/ята с цена, равна на нула, се дава/т  5 точки

- за останалите се използва формулата
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	6.
	Цена на минута за разговори към мобилна мрежа на Виваком, в лева без ДДС   

C6 min –  най-ниската ненулева цена от всички предложения

 C6 n – цена на n – то предложение
	1 случай – няма предложение с цена, равна на нула: използва се формулата
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2 случай – има предложение/я с цена, равна на нула: 

- на предложението/ята с цена, равна на нула, се дава/т  5 точки

- за останалите се използва формулата
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	7.
	Цена на първоначална такса на повикване за селищни и междуселищни разговори, в лева без ДДС.

Максимално допустима стойност 0.12 лв.

C7
	при 0,12 лв.   – 0  т.

От 0,01 до 0,12 лв. –  5 т. 


	5 


Ц= C1 + C2 + C3 + C4 + C5 + C6 + C7
Ако някой от участниците предложи различни цени за разговори по някой от критериите, то за целите на оценка се взима предвид най-високата цена.
Ако някой участник предложи различни цени за разговори в различни часови зони и дни от седмицата за оценката ще участват цените валидни за работни дни в часовия интервал от 07:00ч. до 21:00ч.

2. Оценка на брой безплатни минути към фиксирани мрежи – М според трафика на възложителя, максимален брой точки - 100 т. 

	дестинация
	% от общия трафик към фиксирани мрежи

	За селищни разговори към мрежата на БТК 
	51%

	За междуселищни разговори към мрежата на БТК 
	45%

	За селищни разговори към мрежата на други фиксирани оператори в РБ 
	3%

	За междуселищни разговори към мрежата на други фиксирани оператори в РБ
	1%


Участник, чието предложение за включени минути покрива над 90% от общия трафик получава максимален брой точки, а за всички останали се използва формулата:
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Където Мпред = Брой предложени включени минути за селищни разговори към мрежата на БТК АД * 0,51 + Брой предложени включени минути за междуселищни разговори към мрежата на БТК АД *0,45 + Брой предложени включени минути за селищни разговори към мрежата на други фиксирани оператори *0,03 + Брой предложени включени минути за междуселищни разговори към мрежата на други фиксирани оператори * 0,01 на участника.

3. Оценка за брой лакове /междуселищни кодове за избиране/ (Л) в градовете, в които ДНСК ще ползва телефонни услуги – /Благоевград, Бургас, Варна, В. Търново, Видин, Враца, Габрово, Добрич, Кърджали, Кюстендил, Ловеч, Монтанa, Пазарджик, Перник, Плевен, Пловдив, Разград, Русе, Силистра, Сливен, Смолян, Стара Загора, София, Търговище, Хасково, Шумен и Ямбол/ - максимален брой точки - 100 т.
Л = (Л лак уч / Л лак макс )* 100, където:


К лак уч е декларирания брой лакове от съответния участник.

К лак макс е максималния деклариран брой лакове;

4. Оценка на търговската репутация на участниците (Р), максимален брой точки - 100 т.

Търговската репутация на участниците се оценява съобразно предоставения от Комисията за регулиране на съобщенията номерационен капацитет, зад селищни кодове, както следва:
1. участници с над 10 000 000 номера получават 100 т.;

2. участници с до 10 000 000 вкл. номера получават 80 т.;

3. участници с до 5 000 000 вкл. номера получават 60 т.;

4. участници с до 4 000 000 вкл. номера получават 40 т.;

5. участници с до 300 000 вкл. номера получават 20 т.
Информацията за номерационен капацитет предоставена от участниците подлежи на проверка в националните регистри и КРС.
5. Минимално време (Т) за установяване на връзката в секунди, максимален брой точки – 100т.


Стойността на Т1, следва да се установи чрез представяне на официална годишна статистика от кандидата на база пълна предходна календарна година на показателите за качество на обслужване на оператора.


Участника с най-добро предложение получава максимален брой точки, а всеки следващ получава с 50% по-малко.

В случай, че кандидат предложи време, което е по-малко с повече от 10% от средното за абонатите в мрежата му, то за целите на оценката ще се приложи констатираното от Възложителя число в общите условия на оператора, интернет и други обществено достъпни източници даващи информация за официална годишна статистика на база пълна предходна календарна година.

II. За Обособена позиция 2

Методика за оценка на офертата–оценяването ще се извършва по критерии (К) – икономически най – изгодна оферта 
Определяне на крайната оценка и класиране:

Крайната оценка  (К) се изчислява по следната формула:

К = К1*0,8 + К2*0,2

К1 – Финансови показатели:

K 1 = K 1.1 + K 1.2 + K 1.3 + K 1.4 + K 1.5 + K 1.6+ K 1.7 + K 1.8,  където:

	
	Критерий за оценка
	Макс. бр. точки

	11
	2
	3

	K 1.1 
	Месечна абонаментна такса за Тарифен план 1 
	25 т.

	К 1.2
	Месечна абонаментна такса за Тарифен план 2 
	25 т.

	K 1.3
	Цена за разговор в мобилната мрежа на оператора на минута след изчерпване на включените в месечният абонамент минути (средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2) 
	20 т.

	K 1.4
	Цена за разговор към други мобилни оператори в РБ след изчерпване на включените в месечният абонамент минути(средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2)
	20 т.

	K 1.5
	Средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни в ЕС (средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2)
	2 т.

	K 1.6
	Средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни извън ЕС (средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2)
	2 т.

	K 1.7
	Цена на допълнителен пакет с включени  250 SMS в мрежата на оператора
	2 т.

	K 1.8
	Неограничени разговори в собствена мобилна мрежа на оператора
	4 т.


Изисквания към тарифните планове:

Тарифен план 1 следва да съдържа минимум 2000 минути за разговори към мобилната мрежа на оператора и всички национални фиксирани мрежи и минимум 200 минути за разговори към други мобилни мрежи в РБ, разговори както и към международна зона I и II включени в месечният абонамент за услугата. (Минутите към други мрежи не следва да са разпределени по направления, а да могат да се използват спрямо нуждите на възложителя. Разговорите в мрежата на оператора не следва да изразходват минути от пакета за разговори към други мрежи). Максималният оценяван месечен абонамент е 6,40лв без ДДС. Такса свързване не следва да се прилага нито за включените в месечният абонамент минути, нито за разговорите извън включените минути.

Тарифен план 2 следва да съдържа минимум 1000 минути за разговори към мобилната мрежа на оператора и всички национални фиксирани мрежи включени в месечният абонамент за услугата. Максималният оценяван месечен абонамент е 4,00лв без ДДС. Такса свързване не следва да се прилага нито за включените в месечният абонамент минути, нито за разговорите извън включените минути.

Неизразходваните минути и по двата тарифни плана следва да се прехвърлят в следващ месец.

K 1.1 - Месечна абонаментна такса  за Тарифен план 1– 25 т. 

Този показател се получава по следната формула:

К1.1. = 25 х 
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-Цма1 -най-ниската предложена месечна абонаментна такса в лева от някой от кандидатите

-Цма1/n-цената в лева, на кандидата, чието предложение за месечна абонаментна такса се разглежда.

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

 Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001.
K 1.2 - Месечна абонаментна такса  за Тарифен план 2– 25 т.
Този показател се получава по следната формула:

К1.2. = 25 х 
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-Цма2 -най-ниската предложена месечна абонаментна такса в лева от някой от кандидатите

-Цма2/n-цената в лева, на кандидата, чието предложение за месечна абонаментна такса се разглежда.

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001.

K 1.3 - Цена за разговор в мобилната мрежа на оператора на минута след изчерпване на включените в месечният абонамент минути (средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2) -   20 т.
Този показател се получава по следната формула:

К1.3. = 20 х 
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Ц мсм – Най- ниската предложена цена цена на минута от някой от кандидатите

Ц мсм/n - Цена на пакета на минута на кандидатът, чието предложение се разглежда  

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001.

K 1.4 - Цена за разговор към други мобилни оператори в РБ след изчерпване на влючените в месечният абонамент минути(средна цена за Тарифен план 1 и Тарифен план 2)– 20 т.

Този показател се получава по следната формула:

К1.4. = 20 х
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-Цмдм - Най- ниската предложена цена цена на минута от някой от кандидатите

-Ц мдм/n– Цена на минута на кандидата, чието предложение се разглежда

Ако участник предложи цена по-ниска от 0,08лв той получава максимален брой точки, а за нуждите на оценката останалите участници се счита, че минималната предложена цена е 0,08лв.

K 1.5 – Средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни от ЕС – 2 т.

Този показател се получава по следната формула:

К1.5. = 2 х 
[image: image19.wmf]n
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- Цес  - най-ниската предложена средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни от ЕС от някой от кандидатите

- Цес/n - цената в лева, на кандидата, чието предложение се разглежда

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001.

K 1.6 – Средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни извън ЕС – 2 т.
Този показател се получава по следната формула:

К1.6. = 2 х 
[image: image20.wmf]n
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- Цизв.ес  - най-ниската предложена средна цена за минута разговор входящ/изходящ в роуминг в страни извън ЕС от някой от кандидатите

- Цизв.ес/n - цената в лева, на кандидата, чието предложение се разглежда

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001.

К1.7 - Цена на допълнителен пакет с включени 250 SMS в мрежата на оператора – 2т.

К1.7. = 2 х 
[image: image21.wmf]n
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- Цsms- най-ниската предложена на пакет с включени 250 SMS в мрежата на оператора от някой от кандидатите

- Цsms/n - цената в лева, на кандидата, чието предложение се разглежда

Полученият резултат се разглежда с точност до вторият знак след десетичната запетая.

Ако някой от участниците предложи цена 0,00 лв, той получава максимален брой точки, а за да бъдат изчислени точките на останалите участници негоавата цена се заменя във формулата с 0,001
К1.8 - Неограничени разговори в собствена мобилна мрежа на оператора – 4т.

Кандидат, който предложи неограничени разговори в собствена мобилна мрежа и за двата тарифни плана получава 4т.

Всички останали кандидати, които не предлагат неограничени разговори в собствена мобилна мрежа и за двата тарифни плана, но покриват минималните изисквания за включени минути получават 1т.

К2 – Технически показатели:

К2 = К2.1*0,5 + К2.2*0,5 , където:
К2.1 – Първоначален период на тарифиране (минимална продъжлителност на разговор) – 50т.

При първоначално тарифиране на 30 сек. участника получава 50т.

При първоначално тарифиране на 60 сек. участника получава 25т.

К2.2 – Максимална скорост на мрежата – 50т.

При максимална скорост на пренос на данните в 3G мрежата на участника: при download – над 20 Mbps, при upload – над 5 Mbps  и маскимална скорост на пренос на данните в 2G мрежата на участника: при download над 236 Kbps и upload  над 118 Kbps участника получава 50т.

Всички остнали участници с по – ниски скорости на мрежата при 3G и/или 2G получават 25т.

В случай на равенство по точки между два или повече участника, за изпълнител се определя участника с най – добри предложения за допълнителни преференции. 
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